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Версия № 1 от 20 ноября 2023 г. 

ПРАВИЛА ПРОДАЖИ ТОВАРОВ ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ 

на сайте https://sormatrus.ru/ 

 

Настоящие правила продажи товаров для физических лиц на сайте https://sormatrus.ru/ (далее – 

«Правила»), регулируют отношения между Вами (далее – «Клиент») и ООО «Эс Джи Эс» (ИНН 

7719227363, ОГРН 1027739256687), юридическим лицом, зарегистрированным в соответствии с 

законодательством Российской Федерации (далее – «Продавец»), далее именуемыми по тексту 

настоящих Правил при совместном упоминании «Стороны», а по отдельности – «Сторона», 

возникающие в связи с заключением Сторонами договора розничной купли-продажи на основании 

ознакомления Клиента с предложенным Продавцом описанием Товара и последующим оформлением и 

выполнением Заказов с использованием Интернет-магазина. 

Клиент обязан внимательно прочитать Правила до оформления Заказа. Если Клиент не согласен с 

какими-либо положениями Правил, Клиент вправе отказаться от продолжения оформления Заказа. 

Настоящие Правила вступают в силу с момента их опубликования в Интернет-магазине и действуют 

бессрочно. 

Продавец вправе изменить Правила в любой момент в одностороннем порядке по своему 

усмотрению без уведомления Клиента. Изменения вступают в силу с момента размещения обновленной 

редакции Правил в Интернет-магазине в разделе «Для физических лиц». 

Настоящие Правила, а также информация о Товаре, представленная в Интернет-магазине, являются 

публичной офертой в соответствии со ст. 435 и ч. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Все термины, используемые в Правилах с заглавной буквы, в дополнение к терминам, определенным 

в тексте Правил, имеют нижеприведенное значение, за исключением случаев, когда из контекста Правил 

прямо следует иное: 

Заказ – оформленный с использованием Интернет-магазина запрос Клиента на приобретение 

Товара и его доставку по указанному адресу выбранным Клиентом способом с указанием наименования 

и количества Товара, выбранного из предложенного в Интернет-магазине ассортимента, направленный на 

заключение Клиентом с Продавцом договора (-ов) розничной купли-продажи такого Товара. Оформляя 

Заказ в Интернет-магазине Клиент выражает свое безоговорочное принятие настоящих Правил; 

Интернет-магазин – сайт Продавца в сети Интернет, расположенный по адресу: 

https://sormatrus.ru/; 

Клиент – любое физическое лицо, имеющее намерение приобрести Товар, ассортимент которого 

указан в Интернет-магазине для личного, семейного, домашнего или иного использования, не связанного 

с предпринимательской деятельностью; 

Личный кабинет – пользовательский раздел Интернет-магазина, доступ к которому 

предоставляется Клиенту после соответствующей регистрации. Доступ в Личный кабинет осуществляется 

Клиентом при использовании уникальных логина и пароля; 

Правила – настоящие Правила со всеми приложениями, изменениями и дополнениями к ним, как 

они определены в вводной части настоящих Правил; 

Товар – крепежные инструменты, строительные материалы и иные товары, ассортимент которых 

представлен в Интернет-магазине; 

Услуги – услуги доставки и иные услуги, оказываемые Продавцом, в том числе путем привлечения 

третьих лиц. Существенные условия заключаемого Клиентом договора оказания услуг, в том числе, на 

оказание услуг доставки, указываются в Интернет-магазине, в том числе, в описании Товара при 

оформлении Заказа, а также в настоящих Правилах. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
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1.1. Продавец, в том числе, с использованием программных интерфейсов Интернет-магазина, 

предоставляет Клиенту полную и достоверную информацию о реализуемом Товаре, включая, но не 

ограничиваясь: информацию об основных потребительских свойствах Товара, об адресе (месте 

нахождения) и полном фирменном наименовании Продавца, о месте изготовления Товара, о цене и об 

условиях приобретения Товара, о гарантийном сроке, сроке службы, сроке годности Товара (где это 

применимо), о порядке оплаты Товара, а также иную информацию в соответствии с требованиями норм 

действующего законодательства Российской Федерации. 

1.2. Отношения Сторон регламентируются Гражданским кодексом Российской Федерации, 

Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей», иными федеральными законами и 

нормативными актами, применяемыми к такого рода правоотношениям. 

1.3. Настоящие Правила не применяются к отношениям по передаче Товара Продавцом 

юридическим лицам или индивидуальным предпринимателям и к отношениям по передаче Товара для 

использования в целях, связанных с предпринимательской деятельностью. 

К таким отношениям применяются положения раздела Интернет-магазина «Для юридических лиц» 

(договор, размещенный по адресу: https://sormatrus.ru/storage/app/media/documents/legal-entities.pdf). 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПРОДАВЦА 

2.1. Все изменения настоящих Правил вступают в силу немедленно с момента их публикации в 

Интернет-магазине (на сайте в сети Интернет по адресу: https://sormatrus.ru/) и считаются доведенными 

до сведения Клиента с момента такой публикации. 

2.2. Продавец оставляет за собой право на отзыв настоящих Правил. Отзыв может быть 

осуществлен в любое время, но это не является основанием для отказа от обязательств по уже 

оформленным и оплаченным Заказам. 

2.3. Продавец имеет право запрашивать у Клиента информацию, необходимую для исполнения 

Заказа. 

2.4. Продавец обязуется передать Товар в случае его наличия. Продавец оставляет за собой право 

аннулировать или корректировать состав Заказа, когда Товар отсутствует в наличии (даже если в 

информации о Товаре в Интернет-магазине указано обратное). 

2.5. Продавец имеет право аннулировать Заказ в случаях: 

▪ если у Продавца нет Товара в наличии по любым причинам; 

▪ если в Интернет-магазине указана недостоверная информация о Товаре (в том числе, цена 

Товара); 

▪ если есть любые иные обстоятельства, которые не позволяют передать Товар Клиенту 

согласованным способом; 

▪ если Товары, указанные в Заказе, утеряны при доставке; 

▪ если Продавцом выявлен брак в Товаре при его подготовке к отправке; 

▪ при возникновении иных причин, препятствующих исполнению Продавцом своих 

обязательств по Заказу, по причинам, находящимся вне воли и/или контроля Продавца. 

2.6. В случае отсутствия заказанных Клиентом Товаров на складе Продавца, Продавец вправе 

уведомить об этом Клиента путем направления соответствующего сообщения в Личный кабинет Клиента 

либо по электронной почте Клиента, указанной в Личном кабинете и/или при оформлении Заказа, либо 

звонком оператора Продавца, и предложить альтернативные варианты действий в отношении такого 

Заказа, включая его аннулирование. 

2.7. В случае аннулирования полностью либо частично предоплаченного Заказа стоимость 

аннулированного Товара возвращается Клиентом способом, которым Товар был оплачен. 

2.8. Порядок оказания Услуг доставки Товара Клиенту определяется соответствующими 

правилами, по которым осуществляется перевозка Товара соответствующим привлеченным Продавцом 

перевозчиком. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОКУПАТЕЛЯ 
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3.1. До момента оформления Заказа Клиент обязан ознакомиться с положениями настоящих 

Правил, ценами на Товар, условиями доставки, опубликованными в Интернет-магазине, а также иной 

информацией, доступной для ознакомления в Интернет-магазине. 

3.2. С целью надлежащего и своевременного исполнения Заказа Клиент обязан предоставить 

Продавцу все необходимые сведения, однозначно идентифицирующие его, как Клиента, а также иные 

сведения, необходимые для исполнения Продавцом своих обязательств по передаче Товара Клиенту. 

3.3. Клиент имеет право в любое время до момента отгрузки Товара отказаться от 

соответствующего Заказа путем телефонного или электронного обращения к Продавцу, в том числе, 

посредством функциональных возможностей Интернет-магазина. 

3.4. В случае отказа Клиента от Заказа и несоблюдения положений пункта 3.3 настоящих Правил 

Клиент обязан оплатить Продавцу стоимость Услуг по доставке Товара. 

4. ЦЕНА ТОВАРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Цена каждой позиции Товара соответствует цене, указанной в Интернет-магазине на момент 

оформления Клиентом Товара в Интернет-магазине. 

4.2. Продавец оставляет за собой право изменить цену заказанного Клиентом Товара путем 

публикации обновленной цены Товара в Интернет-магазине, в случае если Клиент не произведет оплату 

Товара в течение 2 (Двух) часов с момента оформления Заказа в Интернет-магазине. 

4.3. Стоимость Услуг по доставке Товара, в том числе путем привлечения третьих лиц, в 

зависимости от места доставки, вида доставки, объема подлежащего доставке Товара, срочности доставки 

и прочих существенных условий указывается в Интернет-магазине при оформлении Клиентом Заказа. 

4.4. Оплата Товара и Услуг производятся способами, указанными в Интернет-магазине при 

оформлении Клиентом Заказа. 

4.5. При получении оплаты от Клиента при наличной форме оплаты или при оплате посредством 

использования банковских карт (если соответствующий способ оплаты допускается функционалом 

Интернет-магазина) Продавец обязан предоставить Клиенту кассовый чек в соответствии с положениями 

применимого законодательства Российской Федерации. 

4.6. Все расчеты между Сторонами производятся в рублях Российской Федерации. 

4.7. При безналичной форме оплаты (если это допускается функционалом Интернет-магазина) 

путем перечисления денежных средств на расчетный счет Продавца обязанность по оплате цены Товара 

считается исполненной Клиентом с момента зачисления денежных средств на указанный для оплаты 

расчетный счет Продавца. 

5. ОФОРМЛЕНИЕ И ДОСТАВКА ТОВАРА 

5.1. Оформление Заказа осуществляется Клиентом с использованием дистанционного способа 

продажи Товара путем размещения Заказа в разделе «Корзина» Интернет-магазина. 

5.2. При регистрации в Личном кабинете и/или оформлении Заказа, Клиент предоставляет 

Продавцу следующую информацию (далее – «Контактные данные»): 

▪ адрес доставки Товара (за исключением случаев самовывоза Товара со склада Продавца); 

▪ адрес электронной почты; 

▪ контактный телефон. 

5.3. При этом Клиент подтверждает и признает, что: 

▪ Контактные данные (в том числе, персональные данные) передаются в электронной форме по 

открытым каналам связи сети Интернет; 

▪ Контактные данные (в том числе персональные данные) переданы Продавцу для реализации 

целей, указанных в настоящих Правилах и в этих же целях могут быть переданы Продавцом третьим 

лицам, согласно пункту 8.3 настоящих Правил; 
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▪ Контактные данные (в том числе персональные данные) могут быть использованы Продавцом 

в целях направления Клиенту сообщений рекламного и информационного характера по различным 

каналам связи, в том числе через Интернет; 

▪ данное Клиентом согласие на обработку его Контактных данных (в том числе персональных 

данных) является бессрочным и может быть отозвано Клиентом или его законным представителем, 

подачей письменного заявления, направленного Продавцу. 

5.4. После формирования Заказа, Продавец имеет право осуществить его подтверждение с 

использованием электронной почты, телефонной связи или сообщения sms. 

5.5. Доставка Товара Клиента осуществляется Продавцом своими силами или путем привлечения 

третьих лиц, по адресу и в сроки, согласованные с Клиентом. Допускается самовывоз Товара со склада 

Продавца по адресам, указанным в Интернет-магазине. 

5.6. Срок доставки Товара является справочным и зависит от наличия Товаров на складе 

Продавца, времени, необходимого на обработку Заказа и сроков доставки Товара выбранным Клиентом 

способом. 

5.7. В случае заявленного Клиентом самовывоза Товара Продавец с использованием электронной 

почты, телефонной связи или сообщения sms информирует Клиента о сроке готовности Товара к 

самовывозу. 

5.8. Срок резерва Товара для самовывоза составляет 5 (Пять) рабочих дней со дня полной оплаты 

Заказа Клиентом, если иной срок не указан Продавцом в уведомлении, направленном Продавцом Клиенту 

с использованием электронной почты, телефонной связи или сообщения sms. 

5.9. В случае неявки Клиента для осуществления самовывоза Товара в течение срока резерва 

Заказа Клиента, Продавец оставляет за собой право аннулировать соответствующий Заказ, а при 

повторном оформлении Клиентом Заказа выставить расчет стоимости Товара по ценам, действующим на 

момент оформления нового Заказа. 

5.10. При доставке Товара Стороны допускают вручение Товара третьим лицам, указанным 

Клиентом при оформлении Заказа (не Клиенту лично). При этом Продавец и/или третье лицо, 

привлеченное Продавцом, вправе потребовать предоставления третьим лицом, получающим Товар, 

подтверждения полномочий на приемку Товара в соответствии с требованиями действующего 

законодательства Российской Федерации. 

5.11. В случае немотивированного отказа Клиента от приемки доставленного в его адрес Товара 

Клиент обязан оплатить Продавцу стоимость Услуг по доставке Товара. 

6. КАЧЕСТВО ТОВАРА, ГАРАНТИИ И ВОЗВРАТ 

6.1. Продавец прилагает максимальные усилия, направленные на обеспечение реализации Товара 

надлежащего качества. При этом, советы и информация, предоставленные Клиенту в Интернет-магазине, 

не могут рассматриваться, как гарантия на Товар и/или обязательное действие, достигаемое при 

использовании Товара. 

6.2. Требования Клиента в случае обнаружения Клиентом в Товаре недостатков, а также 

требования о возврате или обмене Товара надлежащего качества на условиях, предусмотренных 

настоящими Правилами, направляются Клиентом Продавцу с использованием доступной формы 

обращения в Личном кабинете и/или Интернет-магазине либо по электронной почте Продавца, либо по 

адресу Продавца, указанным в разделе «Контакты» Интернет-магазина. 

6.3. В случае обнаружения Клиентом в Товаре недостатков, если они не были оговорены 

Продавцом, Клиент по своему выбору вправе: 

▪ потребовать замены на Товар этой же марки (этих же модели и (или) артикула); 

▪ потребовать замены на такой же Товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим 

перерасчетом покупной цены Товара; 

▪ потребовать соразмерного уменьшения покупной цены Товара; 

▪ потребовать незамедлительного безвозмездного устранения недостатков Товара или 

возмещения расходов на их исправление Клиентом или третьим лицом; 
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▪ отказаться от Заказа и потребовать возврата уплаченной за Товар суммы. По требованию 

Продавца и за его счет Клиент должен возвратить Продавцу Товар с недостатками. 

6.4. Клиент вправе предъявить предусмотренные пунктом 6.3 настоящих Правил требования к 

Продавцу в отношении недостатков Товара, в течение гарантийного срока Товара или его срока годности 

(если применимо), при условии, что недостаток Товара является производственным и возник не по вине 

Клиента. 

6.5. В случае если в Заказе Клиента присутствуют Товары надлежащего качества, стоимость 

Услуг доставки Клиенту не возвращается. 

6.6. Гарантийный срок Товара составляет 1 (Один) календарный год с даты передачи Товара 

Клиенту, если на упаковке или в прилагаемой к Товару документации не указан иной гарантийный срок. 

6.7. Клиент вправе отказаться от Товара в любое время до его передачи, а после передачи Товара 

– в течение 7 (Семи) календарных дней. При этом Продавец должен возвратить Клиенту денежную сумму, 

уплаченную Клиентом за такой Товар за минусом стоимости Услуг по доставке Товара Клиенту и 

расходов Продавца на доставку Товара от Клиента. 

6.8. Отказ от Товара и его возврат Продавцу возможны в случае, если сохранен товарный вид 

Товара и его потребительские свойства, а также при наличии подтверждения факта покупки указанного 

Товара в Интернет-магазине. 

6.9. Клиент вправе обменять Товар надлежащего качества на аналогичный Товар у Продавца, если 

указанный Товар не подошел по форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру или комплектации, в 

течение 14 (Четырнадцати) календарных дней, следующих за днем передачи Товара Клиенту. 

6.10. Обмен Товара надлежащего качества проводится, если указанный Товар не был в 

употреблении, сохранены его товарный вид, потребительские свойства, пломбы и фабричные ярлыки, а 

также при наличии подтверждения факта покупки указанного Товара в Интернет-магазине. Перечень 

Товаров, не подлежащих обмену по основаниям, указанным в пункте 6.9 настоящих Правил, утверждается 

Правительством Российской Федерации. 

6.11. В случае, если аналогичный Товар, запрошенный Клиентом, отсутствует у Продавца в 

продаже на день обращения Клиента к Продавцу, Клиент вправе отказаться от Заказа и потребовать 

возврата уплаченной за указанный Товар денежной суммы за минусом стоимости Услуг по доставке 

Товара Клиенту и расходов Продавца на доставку Товара от Клиента. 

6.12. Возврат и/или обмен Товаров надлежащего качества производится в случаях, когда это 

предусмотрено в соответствии с положениями применимого законодательства Российской Федерации, в 

том числе, Постановления Правительства Российской Федерации от 31.12.2020 года № 2463 «Об 

утверждении Правил продажи товаров по договору розничной купли-продажи, перечня товаров 

длительного пользования, на которые не распространяется требование потребителя о безвозмездном 

предоставлении ему товара, обладающего этими же основными потребительскими свойствами, на период 

ремонта или замены такого товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не 

подлежащих обмену, а также о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской 

Федерации», Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей», Гражданского кодекса 

Российской Федерации и других применимых норм действующего законодательства Российской 

Федерации. 

6.13. Возврат Продавцом Клиенту денежных средств, уплаченных за Товар, по основаниям, 

предусмотренным настоящими Правилами, осуществляется способом, которым Товар был оплачен, не 

позднее чем через 10 (Десять) дней со дня предъявления Клиентом соответствующего требования, если 

более длительный срок не установлен банками, обслуживающими Продавца и Клиента. 

6.14. В связи с потенциально возможным изменением упаковки Товара, внешний вид упаковки 

Товара, указанный в Интернет-магазине, может отличаться от упаковки переданного Клиенту Товара. 

6.15. Информация о Товаре доводится до сведения Клиента в том числе, с использованием 

программных интерфейсов Интернет-магазина, в документации, прилагаемой к Товару, на упаковке или 

этикетках Товара, маркировке Товара и иными способами, допустимыми для определенного рода Товара 

в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
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6.16. Сведения об обязательном подтверждении соответствия Товара предоставляется в порядке и 

способами, которые установлены действующим законодательством Российской Федерации, и включают 

в себя сведения о номере документа, подтверждающего такое соответствие, о сроке его действия и об 

организации его выдавшей. 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

7.1. При возникновении споров и разногласий Продавец и Клиент руководствуются нормами 

действующего законодательства Российской Федерации. 

7.2. Клиент несет ответственность за достоверность указанной им информации в Интернет-

магазине. В случае, если Клиентом была указана недостоверная информация, Продавец не несет 

ответственности за вызванное этим неисполнение или ненадлежащее исполнением возложенных на него 

обязательств. 

7.3. Продавец не несет ответственности, если потенциальные ожидания Клиента о 

потребительских свойствах Товара не оправдали его ожиданий. 

7.4. Продавец не несет ответственности за ущерб, причиненный Клиенту вследствие 

ненадлежащего использования Товара. 

7.5. Клиент, осуществляя оформление Заказа, несет ответственность за полноту и достоверность 

информации, предоставляемой о себе, подтверждение своей право- и дееспособности, включая 

удостоверение Продавца о достижении Клиентом возраста 18 лет. 

7.6. Стороны освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение своих 

обязательств в соответствии с настоящими Правилами, в случае если оно явилось следствием действия 

обстоятельств непреодолимой силы, не поддающихся разумному контролю Сторон, а также объективно 

препятствующих полному или частичному неисполнению Сторонами своих обязательств в соответствии 

с действующим законодательством Российской Федерации. 

7.7. Уведомления и сообщения направляются Продавцом Клиенту по контактным данным 

Клиента, указанным в Личном кабинете и/или Интернет-магазине при оформлении Заказа. 

7.8. В случае возникновения вопросов, Клиент вправе обратиться к Продавцу с использованием 

доступной формы обращения в Личном кабинете и/или Интернет-магазине либо по электронной почте 

Продавца, по телефону Продавца, указанным в разделе «Контакты» Интернет-магазина. 

7.9. Вся текстовая информация и графические изображения, размещенные в Интернет-магазине, 

являются собственностью Продавца и подлежат охране в установленном законодательством Российской 

Федерации порядке. 

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

8.1. Продавец гарантирует Клиенту соблюдение требований законодательства Российской 

Федерации о защите персональных данных. 

8.2. Клиент обязан ознакомиться Положением об обработке персональных данных, размещенным 

в разделе «Персональные данные» Интернет-магазина (документы, размещенные по адресу: 

https://sormatrus.ru/storage/app/media/documents/privacy-policy.pdf). 

8.3. Продавец обязуется не разглашать полученную от Клиента информацию, содержащую 

персональные данные Клиента или иных лиц, за исключением случаев раскрытия подобной информации 

государственным и контролирующим органам власти Российской Федерации. При этом, Продавец имеет 

право предоставлять контактные данные Клиента, номер телефона и адрес для осуществления доставки 

Товара привлеченным третьим лицам, в том числе, осуществляющим Услуги перевозки (доставки) 

Товара. 

8.4. Продавец имеет право использовать предоставленную Клиентом информацию для e-mail 

рассылок, содержащих в себе рекламную информацию, а также, осуществлять телефонные звонки с 

предложением оценить качество работы Интернет-магазина и/или Продавца, по телефонным номерам и 

адресам электронной почты, указанным Клиентом при регистрации в Интернет-магазине и/или 

оформлении Заказа. 

8.5. Предоставляя Продавцу персональные данные третьих лиц Клиент гарантирует получение 

согласий указанных лиц на передачу их персональных данных, а именно фамилии, имени и отчества, 

https://sormatrus.ru/storage/app/media/documents/privacy-policy.pdf
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номера телефона, адреса, адреса электронной почты, для обработки в любой форме посредством сбора, 

записи, систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения), извлечения, 

использования, передачи (распространения, предоставления, доступа), обезличивания, блокирования, 

удаления, уничтожения Продавцом с возможностью поручения их обработки третьим лицам. 

Предоставленные персональные данные могут быть использованы для целей исполнения обязательств 

Продавца в соответствии с настоящими Правилами. 

8.6. Срок действия соответствующих согласий должен обеспечивать возможность хранения и 

использования данных на указанных выше условиях, не менее предусмотренных законодательством 

Российской Федерации сроков. 

8.7. Клиент уведомлен о том, что в целях обеспечения высокого уровня обслуживания Продавцом 

может вестись запись телефонных разговоров с Клиентом. 

9. ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЛИЧНОГО КАБИНЕТА 

И ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТОРОН 

9.1. В целях регистрации в Личном кабинете Клиент предоставляет Продавцу необходимые 

сведения путем заполнения соответствующих форм в Интернет-магазине. 

9.2. Клиент самостоятельно устанавливает логин для доступа в Личный кабинет в формате, 

соответствующем действующему номера мобильного телефона Клиента, и пароль. На указанный при 

регистрации номер мобильного телефона направляется код для подтверждения регистрации в Личном 

кабинете. Вводя корректный код и подтверждая регистрацию в Личном кабинете, Клиент подтверждает, 

что он ознакомлен с настоящими Правилами, они ему понятны, и он с ними полностью согласен. 

9.3. Для целей взаимодействия Сторон, а именно осуществления обмена юридически значимыми 

сообщениями (как они определены ст. 165.1 Гражданского кодекса Российской Федерации), текущего 

взаимодействия Сторон, в том числе по вопросам оформления и исполнения Заказов, Клиенту 

предоставляется доступ к Личному кабинету. 

9.4. При осуществлении взаимодействия Сторонами признается юридическая сила электронных 

документов в случае, если обмен ими произведен посредством Личного кабинета, то есть, получены 

Клиентом через Личный кабинет, либо направлены Клиентом в адрес Продавца через Личный кабинет. 

9.5. Логин и пароль к Личному кабинету являются простой электронной подписью (аналогом 

собственноручной подписи) Клиента. Клиент соглашается и признает, что при осуществлении действий 

в Личном кабинете электронные документы, подписанные с использованием его логинов и паролей, 

признаются электронными документами, равнозначными документам в письменной форме на бумажном 

носителе, подписанными собственноручной подписью Клиента. 

9.6. Все действия, совершенные Клиентом в Личном кабинете с использованием его логинов, 

считаются совершенными Клиентом. 

9.7. Обязанность по обеспечению конфиденциальности логинов и паролей от Личного кабинета и 

контроль предотвращения доступа третьих лиц к Личному кабинету Клиента, лежит на Клиенте. Все и 

любые действия, совершенные в Личном кабинете, предусмотренные его функционалом, считаются 

совершенными Клиентом по своей воле и в собственных интересах. 

9.8. Риск неблагоприятных последствий, связанных с утерей, компрометацией или передачей 

третьим лицам логинов и/или паролей от Личного кабинета, целиком и полностью несет Клиент. 

9.9. Продавец вправе, но не обязан, отказать в совершении тех или иных действий с 

использованием Личного кабинета, даже при доступности соответствующего функционала, в случае 

возникновения у Продавца подозрений в компрометации доступа Клиента к Личному кабинету. 

9.10. Любая корреспонденция, поступающая Стороне с адреса электронной почты другой Стороны, 

считается направленной соответствующей Стороной. Каждая Сторона обязана самостоятельно 

обеспечить недоступность своей электронной почты для неуполномоченных лиц. 

9.11. Стороны признают юридическую силу переписки и документов, переданных с адресов 

электронной почты Сторон. При этом Стороны признают такую переписку и обмен документами 

документооборотом с использованием простой электронной подписи, при этом проверка подписи 
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осуществляется путем сопоставления адреса электронной почты отправителя с адресом электронной 

почты Стороны. 

9.12. Условия настоящего раздела Правил являются соглашением об электронном взаимодействии 

Сторон, а любая переписка и документы, направленные согласно данным правилам, признаются 

равнозначным совершенным и направленным в письменной форме на бумажном носителе. 

9.13. Стороны признают, что документы, оформленные в порядке, предусмотренном настоящим 

разделом Правил, могут использоваться Сторонами в качестве письменных доказательств в соответствии 

с положениями действующего законодательства Российской Федерации. 

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА 

Продавец: 

ООО «Эс Джи Эс» 

ИНН 7719227363 КПП 503101001 

ОГРН 1027739256687 

Место нахождения (юридический адрес): 142450, Московская 

обл., г. Ногинск, г. Старая Купавна, д. 12к, стр. 2, пом. 152 

Почтовый адрес: 142450, Московская обл., г. Ногинск, г. Старая 

Купавна, а/я 1211 

Тел. +7 (495) 128-11-22 

E-mail shop@sgs-rus.com 

 

 

mailto:shop@sgs-rus.com

